
 

เรียน ผู้บริหารตัวแทนทุกระดับ  ตวัแทน  และผู้ที่เกี่ยวข้องทกุท่าน 
 
 

เพื่ออำนวยความสะดวกแก่ลูกค้าโตเกียวมารีนประกันชีวิตในการใช้งานระบบบริการข้อมูลอัตโนมัติ “ยูอิ แชทบอท” ผ่านช่องทางไลน์
แอปพลิเคชัน (LINE: @TokioMarineLife.TH) บริษัทฯ จึงได้เปลี่ยนรูปแบบการเข้าสู่ระบบ (Login) สำหรับลูกค้าประกันชีวิตรายบุคคล ให้ง่าย
ยิ่งขึ้น โดยเริ่มมีผลตั้งแต่วันท่ี 01 กรกฎาคม 2565 ดังนี ้

 
การเข้าสู่ระบบ (Login) แบบเดิม การเข้าสู่ระบบ (Login) แบบใหม ่

 ผู้ใช้งานต้องกรอก 
1. ชื่อผู้ใชง้าน (Username) 

2. รหัสผ่าน (Password) 

3. รหัส OTP ที่ได้รับทาง SMS (เฉพาะครั้งแรก) 

ผู้ใช้งานกรอกเพียง 
1. เลขที่บัตรประจำตัวประชาชน 

2. รหัส OTP ที่ได้รับทาง SMS 

 
 ขั้นตอนการเข้าสู่ระบบ (Login) บริการข้อมูลอัตโนมัติ “ยูอิ แชทบอท” 

 
1. เลือก เข้าสู่ระบบ “ประกันรายเดี่ยว” 2. เลือก “ลูกค้า” 

  
 
 
 

 
 
 

 

 

Announcement - LO No. 13/2022 

 

Issued Date: 

01 กรกฎาคม 2565 

Subject: เปล่ียนรูปแบบการเขา้สู่ระบบ (Login) บริการข้อมูลอัตโนมัติ “ยูอิ แชทบอท” สำหรับลูกค้า
ประกันชีวติรายบคุคล 

Prepared by: 

 
(Attapon Koompai) 

Reviewed by 

 
(Supinda Boonwudthanagool) 

Approved by: 

 
(Yongyouth Lim) 



3. ระบุเลขที่บัตรประจำตัวประชาชน 13 หลัก 4. กรอกรหัส OTP 6 หลัก ที่ได้รบัทาง SMS 

  
 

5. ยูอิจะทักทายและเปล่ียนเมนเูป็น “ข้อมูลของฉัน” 

 

เป็นเพื่อนกับยูอิได้ที่ไลน์แอปพลิเคชัน “@TokioMarineLife.TH” หรือสแกน QR Code 

 

 

 

 

  จึงเรียนมาเพื่อทราบ 
                                                                                                         ฝ่ายพัฒนาปฏิบัติการและคุณภาพ  
 
 
สำเนา:  Khun Toyotake Kuwata, Khun Somphot Keitkraival, Khun Yuwadee Chalermsripinyorach, Khun Poolap Penkitti,  
 Agency Group, AMPR, CMK, Alternative Channel, LCRM, Life Operation, Operation and Quality Development, 
 Information Technology และพนักงานสาขาเพื่อพิมพ์และตดิประกาศที่สาขา 


